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O neve Coronavirus, designado 2019-nCoV (COVID-19), inicialmente detetado na China, na cidade
de Wuhan, alastrou-se por todo o Mundo, incluindo a Europa, tendo a Organizacdo Mundial de
Saude declarado uma situacdo de epidemia, com potencial para evoluir para uma pandemia.

Sendo a Uniself responsdvel por organizar os Servicos de Salude e Seguranca do Trabalho e
assegurar aos seus trabalhadores condicdes de seguranca e de salude, o presente documento
descreve as principais etapas consideradas na situacdo actual, assim como os procedimentos a
adoptar perante um Colaborador com sintomas desta infecc¢do.

O presente Plano de Contingéncia deve ser comunicado, esclarecido, implementado e cumprido
por todos os Colaboradores, sendo os RPP* os principais impulsionadores da sua execucao.

O Plano de Contingéncia foi desenvolvido com base na Orientacdo 006/2020 da DGS-
Procedimentos de prevencdo, controlo e vigildancia em empresas e outras orientacGes que se
seguiram, contemplando os seguintes aspectos:

*Quais os efeitos que a infecdo de trabalhador(es) por COVID-19 pode causar na empresa?

*O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por COVID-19 de trabalhador(es)?
*O que fazer numa situa¢do que em existe um trabalhador(es) suspeito(s) de infecdo por COVID-
19 na empresa?

Dado a Uniself, SA ser uma empresa prestadora do servico de refeicbes, deve ainda fornecer
informacdo aos seus clientes, prestadores de servicos e colaboradores, sobre as medidas de
controlo preconizadas, assim como as medidas e procedimentos preconizados perante casos
suspeitos identificados e/ou confirmados.

No sentido de garantir a gestdo da continuidade do servico, preconizam-se ac¢ées que devem ser
desencadeadas por toda a organizacao.

*Responsavel Por Processo
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A Versdo 1.0 poderd sofrer actualizacdo, face aos niveis de alerta e resposta emitidos pela
Direccao-Geral da Saude:

Fase de Resposta

2.1.1 Epicentro identificado fora de Portugal,

com transmissdo internacional

Casos importados na Europa

A avaliagao de risco encontra-se em actualizagdao permanente, de acordo com a evolugao do surto.
O Centro Europeu de Prevengdo e Controlo das Doengas (ECDC) e a Dire¢do-Geral da Saude (DGS)
emitem comunicados didrios com o sumario da informagdo e recomendagdes mais recentes.
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Coronavirus -

Os Coronavirus constituem uma familia de virus conhecidos por causar doenga no ser humano. A
origem do Coronavirus/COVID-19 ainda estd a ser investigada e, apesar de so agora ter sido
identificado em seres humanos, a sua transmissdo pessoa a pessoa encontra-se confirmada,
embora ainda ndo se conheca bem o modo como tal acontece. Existem casos em que o virus voltou
a ser detetado em pacientes dados como curados e ja foi confirmada a sua presenga em animais
domésticos.

Sintomas e consequéncias _

As pessoas infectadas podem apresentar sinais e sintomas semelhantes a uma gripe comum,
incluindo febre, tosse seca, cansaco, dificuldade respiratoria, perda de sabor ou odor. Algumas
pessoas podem ter ainda dores, congestdo e/ou corrimento nasal, garganta inflamada ou diarreia.
Em casos mais graves as situagdes podem evoluir para pneumonia com insuficiéncia respiratéria
aguda, faléncia renal e de outros drgaos, e eventual morte.

Medidas de preven¢ao recomendadas _

Nas areas afectadas, a Organizacdo Mundial da Sadde (OMS) recomenda medidas de higiene e
etiqueta respiratdria para reduzir a exposi¢cdo e transmissao da doenca:

*Adoptar medidas de etiqueta respiratdria: tapar o nariz e boca quando espirrar ou tossir (com
lenco de papel ou com o cotovelo, nunca com as maos; deitar sempre o lengo de papel no lixo);
eLavar as maos frequentemente. Deve lava-las sempre que se assoar, espirrar, tossir ou apds
contacto direto com pessoas doentes;

*Evitar contacto préximo com pessoas com infec¢do respiratdria;

*Uso obrigatdrio de mascara em espacgos publicos.

Toda e qualquer deslocagao ao exterior do pais por colaborador da Uniself, tera que ser
comunicada a DQ-n/s
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Medidas de preven¢ao recomendadas _

Esta doenga transmite-se através de goticulas libertadas pelo nariz ou boca quando tossimos ou
espirramos, que podem atingir directamente a boca, nariz e olhos de quem estiver préximo.

As goticulas podem depositar-se nos objectos ou superficies que rodeiam a pessoa infectada. Por
sua vez, outras pessoas podem infectar-se ao tocar nestes objectos ou superficies e depois tocar
nos olhos, nariz ou boca com as maos. O contacto das maos com uma superficie ou objecto
contaminado com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou
ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a transmissdo da infec¢do.

As medidas preventivas deverao ter em consideragao:
*as vias de transmissao directa (via aérea e por contacto) e
*as vias de transmissdo indirecta (superficies/objectos contaminados).

HIGIENE DAS MAOS

As mdos, mesmo as dos individuos sem infecgdo aparente, sdo as principais transmissoras de contaminagdes, dai a importancia da
sua correcta e frequente higienizagdo.

Os manipuladores de alimentos devem manter as mdos cuidadas e livres de fissuras. E recomendado o uso didrio de creme
hidratante.

As mdos devem ser lavadas (quando):

e antes de se iniciar o trabalho;

depois de se utilizar os sanitérios;

depois de se transportar lixo;

ap6s manipulagdo de alimentos crus;

ap6s manipulagdo de equipamentos sujos;
antes de iniciar o empratamento das refeigdes;
quando se mexer nos olhos, nariz, ouvidos, cabelos ou qualquer outra parte do corpo;
depois de se assoar, tossir, ou espirrar;

depois de se manipular produtos de limpeza;
depois de fumar ou mexer em dinheiro;

antes de colocar as luvas descartaveis;

sempre que se mude de tarefa e/ou preparagdo.

-y

Como lavar:

e molharas r:néos cor.n éguz.a c.orrente, quer}te, potavel, 3 :- 1 >
em lavatério préprio, definido para o efeito; > = = =

e ensaboar e esfregar cuidadosamente os espagos 1 e 3—\%
interdigitais, costas das mdos, polegares e unhas,
durante algéuns minutos; 2 \ \ ) ,.?;—‘ ,\J

e passar poragua corrente pararemover o detergente \ \—k = ot S
liquido bactericida; 4 ‘§° S\V 6 r— 7\"\\\

e secarbem com toalhete descartavel ; -
(preferencialmente) ou secador de mdos; ndo usarum [ Sn. A\t
panoou o avental; 3} j : i

* Aplicarodesinfectante e deixar secar ao ar (ndo usar = \"’;’é‘/ \"i\.‘ >
toalhete ou pano, nem passar por agua). 8 9 10 1"

MHSA 704 — Higiene Pessoal
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Medidas de preven¢ao recomendadas _

PROCEDIMENTO DE ETIQUETA RESPIRATORIA

CUBRA-SE QUANDO
TOSSIR

De acordo com a situagcdo atual em
Portugal, ndao esta indicado o uso de

LIMPE SUAS MAOS madscara para protecao individual, exceto
DEPOIS DETOSSIR OU ESPIRRAR nas seguintes situagdes:
Pessoas com sintomas de infecdo
Lave as méos com respiratéria (tosse ou espirro);

\ sﬂoo%mm
durante 20 segundos

Suspeitos de infecdo por COVID-19;

:{:’g;’" Pessoas que prestem cuidados a suspeitos
b de infe¢do por COVID-19.

CUIDADOS COM SUPERFICIES E OBJECTOS

Limpar e desinfectar frequentemente objectos e superficies de utilizaggo comum (reforgar
higienizacdao das superficies de trabalho e utensilios, puxadores e corrimdes, interruptores,
teclados e écrans).

Antes deiniciar o trabalho, deve
assegurar-se que todos os Manipular os alimentos crus em
equipamentos, bancadas e zonas diferentes daquelas onde se
utensilios se encontram manipulam alimentos
devidamentelavados e confeccionados
desinfectados.

Cumprir o principio de “marcha-em-
frente”, devendo a organizagio do
trabalho conduzir os alimentos

sempre para zonas mais limpas.

No caso em que as instalag8es ndo
permitem uma separagdo fisica para
os diferentes tipos de preparagdo, a
sua preparagéo devera ser efectuada
em momentos diferentes,
antecedida por uma operagdo de
limpeza e desinfecgio.

Lavar as méos antes e depois de
cada operagdo de preparagio.

» MHSA 703 — Higiene das Instalagdes, equipamentos e utensilios
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Medidas de preven¢ao recomendadas _

CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS

Quando espirrar ou tossir

tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as
o brago ou com lengo maos com agua e sabdo Se regressou.de uma drea
de papel que devera ser ou use solugdo a base ‘af‘etada, SVite Contacto
colocado imediatamente de alcool PIVHENG OOV QUETER DENIOSS
no lixo

When coughing or sneezing
cover your mouth and nose

with your forearm or with “\I:ii: :z:r :::d;;::?::r::y b dissbbsesdoe from o
tissue paper that should P ; affected area', avoid contact
alcohol -based solution close with people

be placed immediately In
the trash

EM CASO DE DUVIDA LIGUE SNS 24 <

IF IN DOUBT, CALL 808 24 24 24
@ i 40 M. 120@ DGS -

savpe
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[ covos |
Medidas de prevenc¢ao recomendadas 0 USO ADEQUADO DAS MASCARAS
E UMA MEDIDA CHAVE PARA A

SUA EFICACIA E SEGURANGA

Certifique-se de que
| B~ | a mascara cobre
completamente o
—— seu rosto, desde a

COvViD-19 ‘ gzr:ltla‘:l::ariz até

SSEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA
0SON

”
s ESTAM P, O @GS
T #UMCONSELHODADGS MESTEC G S r o A
MASCARAS
-

COMO DURANTE COMO
COLOCAR O uUSO REMOVER
(*] Qo (v)
LAVAR AS MAOS ® TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS _' ®
ANTES DE QUANDO ESTIVER ANTES DE REMOVER *
COLOCAR < HUMIDA o
(] o umu:au&suu A
VER A POSICAO Q NAO RETIRAR A FELASTICOS ‘
CORRETA A MASCARA PARA -
Verificar o lado comreto a TOSSIR OU ESPIRRAR
colocar voltado pars a (v
:’\;znl:dom o DESCARTAR EM
com arame para dma) NAO TOCAR sC:)::l’!’ﬂoa u(;!'l:.s‘k!)oos
o";"..m.."“ DA FRENTE DA MASCARA
Se o fizer, lovar as mios
Qo de seguida (] ®
COLOCAR A MASCARA LAVAR AS MAosS

TRANSPORTE E LIMPEZA
—
1. Manter e transportar as méscaras em invélucro fechada,

respirdvel, impo e seco.

2 Caso utiliize méscara comunitiria, deve confirmar que esta é
certificada.

3 Lavar e secar, apds cada utilizacho, seguindo as indicacBes do
fabricante.

4. Verificar nas indicagbes do fabricante o ndmero méximo de
utilizagBes.

VESTAMOSON @i QR @D6s
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Coordenacgao de medidas para “caso suspeito” _

2. Critérios para a Defini¢cdo de Caso de COVID-19:

a. Critérios clinicos: Qualquer pessoa que apresente, pelo menos, um dos seguintes
critérios:

i
ii.
iii.
iv.
V.

Tosse de novo ou agravamento do padrao habitual;

Febre (temperatura corporal 2 38,0°C) sem outra causa atribuivel;
Dispneia / dificuldade respiratéria sem outra causa atribuivel;
Anosmia de inicio subito;

Disgeusia ou ageusia de inicio subito.

Se tiver sintomas ou duvidas, deve:

scontactar de imediato a Linha SNS 24: 808 24 24 24 aguardando indicagdes da mesma. Nao deve
deslocar-se de imediato para nenhum estabelecimento de saude.
*Informar o seu superior hierarquico.

FLUXOGRAMA DE COLABORADOR COM SINTOMATOLOGIA SUSPEITA

colaborador com sintomas

informa superior hierarquico

contacta

contacta DQ-n/s

Linha SNS 24: 808 24 24 24

SNS 24 da indicagdes

Assegura procedimentos
necessarios e
contacto com DRH e DO
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Coordenacgao de medidas para “caso suspeito” _

No caso das instalacOes da Sede, Fabrica e Delegacdo Norte, as areas de isolamento encontram-se
devidamente identificadas.

Dado a Uniself, SA operar em instalacdes do Cliente, cada RU deve informar-se sobra a existéncia
de uma zona de isolamento, onde possa permanecer em caso de suspeita e contactar a linha
SNS24:808 24 24 24, aguardando indicacdes da mesma.

Numa primeira etapa deve prevalecer um isolamento social do colaborador, restringindo-se o
contacto directo com outros colaboradores e/ou clientes, retirando-se das areas de laboragdo e
ou de servico ao cliente para o Gabinete do RU.

Daqui, deve dirigir-se, evitando os locais de maior aglomeracao de pessoas, para a area de
isolamento definida pelo Cliente para o efeito, cumprindo os procedimentos de etiqueta
respiratoria.

O RU, em colaboracdo com a DQ-n/s deve recolher os dados necessarios ao preenchimento do
formulario “Mod. 1-DGAEP” (Despacho n.2 2836-A/2020), a enviar para o DepRH.

Mod. 1 -DGAEP

Certificagdo de Isolamento Profilatico
Identificagdo de trabalhadores/alunos em situagdo de isolamento,

, Autoridade de Satude de ,determino o isolamento de trabalhadores/alunos
de (designagdo do servigo ou estabelecimento de ensino), com o niumero de
identificagdo fiscal ,peloperiodode  / f a / / , por motivo de perigo de contagio e como medida
de contengdo de
Ficam sujeitos a isolamento:
N.* fil: C?.ttﬁu de Nome completo (*) Data de |_lascimcuto Node C:j.rt:‘m de Nome completo (*) Data de ftascilmutu
Cidadio (*) (ano. més. dia) (*) Cidadio (*) (ano. més. dia) (*)
/[ / /[
[/ [/
/! /[
!/ / /!
/[ / /[ /
/! /[
/7 /]
/7 /]
/ /7
/ /
(*) Preencher com os dados relativos aos trabalhadores/alunos, quando se trate de aplicar o n.2 9 do Despacho n.2 2836-A/2020, de 2 de marco.

Data / /

(Nome e assinatura da Autoridade de Saude)

J=  Plano de Contingéncia
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Coordenacgao de medidas para “caso suspeito” _

A area de isolamento determinada deve cumprir com a Orientacdo n? 006/2020 de 26/02/2020 da
DGS:

A area de “isolamento” deve ter ventilacdo natural, ou sistema de ventilagdo mecanica, e possuir
revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados). Esta area
devera estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e conforto do
trabalhador, enquanto aguarda a validagao de caso e o eventual transporte pelo INEM); kit com
agua e alguns alimentos ndo pereciveis; contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco
de plastico); solugdo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel no interior e a entrada desta
area); toalhetes de papel; mascara(s) cirdrgica(s); luvas descartaveis; termémetro. Nesta area, ou
préxima desta, deve existir uma instalagdo sanitaria devidamente equipada, nomeadamente com
doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizagdo exclusiva do Trabalhador com
Sintomas/Caso Suspeito.

PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA PARA CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se “contacto préximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas
que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-1911. O tipo de exposicao
do contacto préximo, determinard o tipo de vigilancia.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

*Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢do, zona até 2
metros) do Caso;

Alto risco *Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este
de em espaco fechado;
exposicao *Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loi¢ca (pratos, copos, talheres),

toalhas ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com
expetoracdo, sangue, goticulas respiratorias.

*Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o Caso Confirmado
(ex. em movimento/circulacdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secrecGes

Baixo risco respiratérias através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou
de espirro).
exposicao *Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que

tenha(m) seguido as medidas de prevencdo (ex. utilizacdo adequada da mdscara e
luvas; etiqueta respiratdria; higiene das maos).

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaucdo, a
vigilancia ativa dos contatos préoximos decorre durante 14 dias desde a data da Ultima exposicdo a
caso confirmado.

J=  Plano de Contingéncia
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Coordenag¢ao de medidas para “caso suspeito” _

Trabalhador assintomatico
|
Tipo de exposicao

|
| ]

Baixo risco de exposicao Ao risco de exposicao

» Monforizacdo alva pela Autoridade de
o sorizaio didria dos $audeLocddPr§m14masdesdea
sinomas da COVID-19, ulima exposiao;

dﬁcuidad:b etrve\ 'mpura?‘u * Auto monforizacdo diaria dos sinfomas
- - da COVID-19, incluindo febre, tosse ou

* Acompanhamento da :
Shincho. Beto st 05 difculdade em respirar;
m—
trabaiho. « Restringir 0 contacio social a0
indispensavel;
= Eviar viajar,

* Estar contactavel para monforizacao
aliva durante os 14 dias desde a Ulima

exposicao
r T

Temsintomas de COVID-19?

1
|
Sm Néo
|' Procedimenios de L Stuacao

Cosupen | —| o paa

A auto monitorizacdao didria, feita pelo prdprio colaborador, visa a avaliacdo da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medigao) e a verificagao de
tosse ou dificuldade em respirar. Se se verificarem sintomas da COVID-19 devem iniciar-se as
Medidas para Caso Suspeito. Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima
exposicao, a situagao fica encerrada para COVID-19.
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Medidas especificas a implementar _

Com a implementag¢do deste Plano de Contingéncia, todos os colaboradores obrigam-se ao seu
cumprimento rigoroso, executando com consciéncia e responsabilidade as medidas nele contidas,
respeitando as orientagdes que lhes forem transmitidas e adoptando comportamentos individuais
que ndo coloquem em risco a sua propria saude nem a de terceiros.

Cada DO/Insp assegura que o Plano de Contingéncia é divulgado a todos os colaboradores, estando
a DQ-n/s e DepRH disponivel para os esclarecimentos necessarios.

Medida 1 Acgao a executar

Ajustar a frequéncia e rigor no plano de | Disponibilizar em cada URC dispositivos e

higienizagdo, com maior incidéncia nas | meios necessdrios e adequados para a higiene
superficies de trabalho, puxadores e corrimoes, | das maos, superficies e utensilios.

sabotoneiras e interruptores, teclados e écrans,
carros de transporte de refei¢des e loiga.
Aumentar a sensibilizacdo para a importancia
da lavagem das maos e adogio de
comportamentos restritivos de etiqueta social.

DO/Insp Manter rigor no cumprimento do Plano de
Higienizagao;
Assegurar o abastecimento da URC em funcao
das necessidades.

Possivel incremento do nimero de refeicdes em
URC do sector da saude e/ou com internamento.

DepManutengao Disponibilizar a assisténcia necessaria ao
cumprimento do Plano de Higienizacdo, a
doseadores, mdaquina de lavar loica e outros
equipamentos.

DepCompras Assegurar a existéncia dos produtos necessarios
ao cumprimento do Plano de Higienizacdo e a
sua distribuicdo em tempo util.

Prevé necessidades suplementares de produtos
alimentares.

DQ -n/s Planeamento do envio de material de
informacao e divulgacdo para as URC.

=  Plano de Contingéncia
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Medidas especificas a implementar _

Medida 2 Acgdo a executar

Deteccdo de caso confirmado A area de “isolamento” deve ficar interditada

até a validagdo da descontaminagao (limpeza e
desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local.
Esta interdicdo so6 podera ser levantada pela
Autoridade de Saude.

DO/Insp/RU Providenciar a limpeza e  desinfegdo

(descontaminagdo) da area de “isolamento”;
Reforgar a limpeza e desinfegao, principalmente
nas superficies frequentemente manuseadas e
mais utilizadas pelo doente confirmado, com
maior probabilidade de estarem contaminadas.
Dar especial atencao a limpeza e desinfegao do
posto de trabalho do doente confirmado
(incluindo materiais e equipamentos utilizados
por este);
Armazenar os residuos do Caso Confirmado em
saco de plastico (com espessura de 50 ou 70
micron) que, apds ser fechado (ex. com
abragadeira), deve ser segregado e enviado para
operador licenciado para a gestdo de residuos
hospitalares com risco bioldgico.

Identifica e providencia necessidades de
substituicdes de colaboradores.

DQ —-n/s Define  colaboradores classificados como
“contactos proximos”.
Articula cenario com Autoridade de Saude Local.

DepRH Articulagcdo com Médico do Trabalho; garante
vigilancia de “contactos préximos”.

J=  Plano de Contingéncia
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Medidas especificas a implementar _

Medida 3 Acgdo a executar

Bloqueio da cadeia de transmissao do virus Reforgo de produtos de higiene e EPI’s;
Colocagdo de dispensadores de solugdo

desinfectante nas linhas de self;

Refor¢o das medidas de sensibilizagdo para a
importancia da lavagem das maos e adogao de
comportamentos restritivos de etiqueta social.

DO/Insp/RU Providencia a colocagdo de dispensadores de

solugdo detergente e desinfectante nas linhas de
self (disponiveis na Plataforma), em articulagao
com o Cliente;
Garante a sensibilizagdo da equipa para a
importancia da lavagem das maos e manutencao
de comportamentos restritivos de etiqueta
social.

DQ-n/s Incrementa formagdo em URC sinalizadas como
prioritarias.

DepCompras Garante o refor¢o de produtos e utensilios de
higiene e EPI’s.
Garante a disponibilizacdo de dispensadores de
solucdo de detergente e desinfectante, através
da Plataforma (stock).

DepManutengao Assegura a instalacdo de dispensadores de
solugdo detergente e desinfectante.

-
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Medidas especificas a implementar _

Medida 4 Acgdo a executar

Bloqueio da cadeia de transmissao do virus Condicionamento de deslocagdes e/ou
reunides presenciais.

PCA Da indicagao para se incrementarem as reunides
a distancia ou se proceder ao congelamento das
mesmas.

Preparar a estrutura e outros colaboradores
possiveis, para a eventualidade de ser
necessdrio desenvolver trabalho em casa, por
impossibilidade de deslocagao.

DQ-n/s Sinaliza as ac¢des de formacgao adiaveis, reduz o
nimero de intervenientes ao estritamente
necessario.

DepRH Garante o refor¢o de consultas de Medicina no

Trabalho para colaboradores prioritarios.

<= Plano de Contingéncia 17
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Medidas especificas a implementar _

Medida 5 Acgao a executar

Quando se verifica o aumento do nimero de | Manter a contencdao do surto pelo bloqueio da

casos importados e aumento de casos | cadeia de transmissdao na prestacdo do servigo.
localizados de transmissao pessoa a pessoa,
dentro do Pais.

PCA Da indicacdo para inicio de implementacdo da
medida.
Decide sobre encerramento temporario da URC.

DQ-n/s Divulga a informacdo necessdria para a
implementacao dos procedimentos definidos.
Assessoria na tomada de decisao.
Estipula necessidades de servico integral através
de loica descartavel.

DO/Insp/RU Eliminacdo da disponibilizacdo de produtos a
consumir em cru, designadamente saladas e
fruta. Incremento na disponibilizacdo de
legumes cozinhados.

Restricoes a disponibilizacdo de sobremesas em
vitrines de acesso directo pelos clientes.

Ensacar talheres onde for considerado
adequado.

Revisdo do planos de ementas de forma a
simplificar a oferta, limitando o numero de
pratos. Reduzir ou eliminar as confeg¢Ges ao
momento.

Sinaliza  situacdes com necessidade de
fornecimento de refeicdes através de Cozinha
Central.

DepCompras Garante o abastecimento da Plataforma para
fazer face as necessidades extra de matérias-
primas e produtos alimentares, bem como da
sua distribuicdo a URC.

=  Plano de Contingéncia
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Medidas especificas a implementar _

Medida 6

Quando se verifica sobreposicdo em zonas de
ocorréncia de surtos; a transmissdao pessoa a

pessoa é confirmada no Pais.

PCA

DQ -n/s

DO/Insp/RU

DepCompras

Medida 7

Quando se verifica um cendrio de transmissao
generalizada.

PCA

DQ-n/s
DO/Insp/RU
DepCompras

<= Plano de Contingéncia
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Acgao a executar

Amenizar os impactos dos surtos, protegendo a
populacdao em risco de doencga grave.

D4 indicagdo para inicio de implementagdo da
medida.
Decide sobre encerramento temporario da URC.

Divulga a informacdo necessdria para a
implementagao dos procedimentos definidos.
Assessoria na tomada de decisao.

Define o Plano de Ementas para Emergéncia.

Implementar refeicdes de emergéncia, com base
no Plano de Ementas para Emergéncia.

Implementar etapas de trabalho intermitentes e
em funcdo das necessidades; sempre que
possivel reduzir horarios de trabalho na URC.

Garante o abastecimento da Plataforma para
fazer face as necessidades do Plano de Ementas
para Emergéncia, assim como assegurando a sua
distribuicdo para a URC.

Acgdo a executar

Proteger a populagdio em risco de doenga
grave.

D4 indicagdo para inicio de implementagdo da
medida.
Decide sobre encerramento temporario da URC.

Manutengao dos servigos considerados criticos,
como instituicdes de saude com internamento,
entidades do terceiro sector com internamento
e estabelecimentos prisionais;
Suspensdo da  restante
fornecimento de refei¢oes;
Acgdes em conformidade com determinagdes da
Autoridade de Saude.

prestacdo  do
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Plano de Ementas para Emergéncia _

Prato Atum de conserva com feijdo frade Enchidos com feijao vermelho de
de conserva conserva

Acompanhamento Legumes congelados cozidos Legumes congelados cozidos

Sobremesa Fruta da época, fruta de conserva Fruta da época, fruta de conserva
ou doce instantaneo/gelado ou doce instantaneo/gelado

Prato Sardinhas enlatadas Salsichas com batata frita de pacote

Acompanhamento Macedodnia de legumes cozidos Legumes congelados cozidos

Sobremesa Fruta da época, fruta de conserva Fruta da época, fruta de conserva
ou doce instantaneo/gelado ou doce instantaneo/gelado

Prato Ovo cozido em salmoura com Carnes frias (paio, fiambre e
ervilhas e milho de lata mortadela) fatiadas com batata frita

Acompanhamento Legumes congelados cozidos Legumes congelados cozidos

Sobremesa Fruta da época, fruta de conserva Fruta da época, fruta de conserva
ou doce instantdneo/gelado ou doce instantdneo/gelado

EMENTA 4 [

Prato Cavala enlatada com salada de Salsichas com batata frita de pacote

grao-de-bico de conserva

Acompanhamento Maceddnia de legumes cozidos Legumes congelados cozidos

Sobremesa Fruta da época, fruta de conserva Fruta da época, fruta de conserva
ou doce instantaneo/gelado ou doce instantaneo/gelado

Prato Feijoada de conserva Ovo cozido em salmoura com

ervilhas e milho de lata

Acompanhamento Maceddnia de legumes cozidos Legumes congelados cozidos

Sobremesa Fruta da época, fruta de conserva Fruta da época, fruta de conserva
ou doce instantaneo/gelado ou doce instantaneo/gelado

<= Plano de Contingéncia
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Medidas de Desconfinamento _

MEDIDAS DE DESCONFINAMENTO A
IMPLEMENTAR DE ACORDO COM AS

INDICACOES E CALENDARIO DAS ENTIDADES
OFICIAIS

J=  Plano de Contingéncia
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Medidas de desconfinamento - COVID 19 -
UNISELF sa
REABERTURA DE COZINHAS

Manutencdo e reforco do
MUITO IMPORTANTE —— cumprimento de todas as normas de
12 MEDIDA higiene e seguranga  alimentar

preconizadas pelo MHSA da empresa.

22 MEDIDA

!

Em todas as etapas de recegdo, armazenamento, confegao e distribuicdo tém que ser respeitadas e
reforgadas todas as normas de higiene e seguranca alimentar ja definidas pela empresa, assim como
as decorrentes da Covid-19:

- do reforgo da importancia da correta lavagem e desinfecdo das maos;

- cumprimento da etiqueta respiratdria;

- cumprir sempre que possivel o distanciamento fisico;

- cumprimento das medidas de higiene pessoal e controlo de alteragGes de saude.

Para os refeitérios que possam ter continuado em funcionamento devem manter-se as normas que
possam ja ter sido definidas (nomeadamente as instituicdes para as quais as autoridades podem ja ter
definido), relembrando-se uma vez mais o refor¢o dos cuidados de higiene.

i Rececdo e armazenamento das matérias :

i Preparacdo e confecdo :

i primas:

Reforco da impossibilidade de entrada e
i circulagdo dos colaboradores externos nas

i instalagdes;

i Durante o armazenamento das matérias :
! primas, recorrer & utilizagdo de luvas |
esquecendo  a i
i necessidade de reforgo da higienizacdo i

i descartdveis,

nao

i das m3os;

- Apds manipulacdo das embalagens (abertura para
! utilizagdo), as m3os devem ser devidamente i
! higienizadas e as bancadas e utensilios utilizados
devem ser corretamente lavados e desinfetados; :
i - Utilizagdo permanente de mascara; :
i - A utilizacdo de luvas descartaveis para preparar e i
manusear alimentos n3o substitui a frequente e :
correta higienizacdo das mdos (cumprimento doas
normas de utilizag3o de luvas). :

! Higienizacdo das instalacdes e Equipamentos: H
- Abastecimento permanente dos dispositivos para lavagem e desinfecdo das maos, assim como de
i toalhetes descartaveis;
i - Reforgar o cumprimento dos planos de higieniza¢do de todas as dreas da URC, n3o esquecendo as :
superficies com maior contacto, nomeadamente: mesas e cadeiras, portas e puxadores, linha de self e i
apoios a mesma. :

Aumentar a monitorizacdo do controlo dos procedimentos de HACCP e
o controlo dos produtos alimentares.

<= Plano de Contingéncia
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UNISELF sa

REABERTURA DE REFEITORIOS E BARES

Manutencdo e reforco do

MUITO IMPORTANTE —— cumprimento de todas as normas de
12 MEDIDA higiene e seguranga  alimentar

preconizadas pelo MHSA da empresa.

22 MEDIDA

!

Os refeitérios que se mantiveram a funcionar deverdo dar continuidade as medidas ja
implementadas, devendo agora e com um possivel aumento da afluéncia de utentes, redobrar os
cuidados de higiene e prevencao de contaminagoes.

Para os refeitdrios que possam agora reabrir, as medidas a implementar poderdo ser definidas em
conjunto com o Cliente (o mesmo pode ja ter medidas especificas definidas no plano de contingéncia,
nomeadamente instituicGes de saude).

i Colaboradores no self: i | Equipamentos: :
i - Aumentar a frequéncia de lavagem e i i - Abastecimento permanente dos dispositivos para
! desinfecdo das mi3os, devendo ser definido : i lavagem e desinfecdo das m3os, assim como de :
um intervalo de tempo regular; toalhetes descartaveis;
- Utilizag¢do de mascara e luvas. i i - Manter todos as cuvetes/recipientes com
......................................................................................... a“mentos Sempre devidamente tapadOS. H

i Alimentos:

- As sobremesas devem ser embaladas individualmente através da utilizacdo de pelicula aderente;
i - Ndo permitir a devolugdo ou troca de alimentos;

i - O talher deve ser ensacado.

Sala de refeicdes / cafetaria: :
i - Limitar a utilizagdo das mesas, estabelecendo um nidmero maximo. Esta informagdo deve estar :
i afixada na entrada do refeitério;
! - Estabelecer um nimero méximo de utentes por mesa de forma a salvaguardar o distanciamento. Esta
informacédo deve estar afixada na entrada do refeitdrio; :
i - Reforgo da higienizagdo entre turnos ou de acordo com intervalo de tempo definido, ndo esquecendo
i as superficies com maior contacto, nomeadamente: mesas e cadeiras, portas e puxadores, linha de self :
e apoios a mesma, balcdes das cafetarias. :

Pagamento: :
i - Incentivar o pagamento com multibanco (devendo proceder-se a desinfe¢do do teclado apds cada
i utilizacdo), nos casos em que existe terminal, ou a utilizagdo das cashdro;
- Nos casos em que ainda se manipula dinheiro, deverd ser utilizado luvas ou a desinfecdo das maos
i com solugdo alcodlica apds cada pagamento.
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HIGIENE PESSOAL
A IMPORTANCIA DA HIGIENIZAGAO DAS MAOS E ETIQUETA RESPIRATORIA

Lavagem das mdos

@ Duragao total do p i 40-60 seg.

2
Molhe as méos Aplique sabdo suficiente para cobrir Esfregue as palmas das
com agua todas as superficies das maos maos, uma na outra
Wt (% ’
\ﬂ/ Se——
Palma direita sobre o dorso Palma com palma Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com os dedos entrelagados nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa os dedos entrelagados
Esfregue o polegar Esfregue rotativamente para tras Enxague as méos

esquerdo em sentido e para a frente os dedos da méo com agua

e T T Friccdo Anti-séptica das mdos

total do pi i 20-30 seg.

Seque as méos com Utilize o toalhete para Agora as suas maos 2
toalhete descartavel fechar a torneira se esta estdo seguras.
for de comando manual

WORLD ALLUNCE I3l
e sy {.15
@ W
St Aplique o produto numa méo em forma Esfregue as palmas das
de concha para cobrir todas as superficies maos, uma na outra

; ( 5
Palma direita sobre o dorso As palmas das Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos maos com dedos nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelagados dedos entrelagados
7 % 8
Esfregue o polegar esquerdo Esfregue rotativamente para Uma vez secas, as suas
em sentido rotativo, tras e para a frente os dedos maos estdo seguras.
entrelagado na palma direita da mao direita na palma da
e vice versa mao esquerda e vice versa

ot e
cy

"%
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Medidas de desconfinamento - COVID 19

DISTANCIAMENTO FISICO

: Mantenha o distanciamento fisico :

recomendado (2 metros) durante o periodo que

i estiver no espaco do refeitdrio (fila, percurso na

: linha de self, nas mesas e junto dos  —
colaboradores) 5

Respeite o numero maximo de utentes por mesa 4L :94]/__1\
de forma a salvaguardar o distanciamento. : AW =
........................................................................................................................... Q Q Q

Mantenha as portas abertas para evitar
contacto.

: Ndo manipule utensilios e/ou alimentos
; desnecessariamente. '

..................................................................................................

Cumpra as medidas de etiqueta
respiratdria e mantenha as maos bem
higienizadas.

J=  Plano de Contingencia
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REGRAS BASICAS A RETER E CUMPRIR NA
UTILIZAGAO DOS SERVIGOS DE REFEITORIO/BAR

Lave e desinfete
frequentemente
as maos

Respeite o
distanciamento
fisico

Cumpra
medidas de
etiqueta
respiratodria

Colabore na
manutencao da
higiene do
espacgo do
refeitorio/bar

A PREVENCAO DEPENDE DE

TODOS NOS!
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Medidas de desconfinamento - COVID 19

Conjunto de orientacbes excepcionais de organizacdo e funcionamento das UCL e
refeitdrios dos estabelecimentos de educacdo e ensino

Mao existe evidéncia da transmissdo do SARS-CoV-2 atraves dos alimentos, contudo estes

locais apresentam um maior potencizl de transmiss3o, pelo facto de serem espacos
frequentados por um elevado numero de pessoas e por um longo periodo de tempo,

| - Medidas Gerais a assegurar pelo DOfInsp/Coordenador e a cbservar por todos os
elementos da URC

* Considerar os documentos j& emitidos: MHS&, Plano de Contingénciz-COVID-19
Versio 2.0 e as Medidas Gerais do Plano de Desconfinamento-COVID-19 do Grupao
Uniself;

# Tomar conhecimento & cumprir o Plano de Contingéncia para a COVID-19 ::I::|I
estabelecimento de educacdo/ensing em que se insere a ULL;

* Conhecerosprocedimentos a gdoptar perante um caso suspeito de COVID-19 e qual o
local da 2res de isolamento;

* |nformar de imediato o superior hierarquico e a DO,

®#  Gazrantir o cumprimento da utilizacZo de mascara para acesso & permanéncia no
estabelecimento de educacdo & ensino & na UCL;

®  Assesurar o cumprimento das normas de conduta: distanciamento fisico, etiqueta
respiratdria, correcta higienizac3o das m3os e evitar tocar nos olhos, no nariz @ na
bocs;

*  Promower odistanciamento fisico entre colzboradores, mantendo sempre gue possvel
1 = 2 metros de dist3ncia no desempenho das suas actividades, no contacto com
elementos exteriores 2 equipa ou na pausa para 2lmogo;

# Paszoss externas 2 UCL 50 podem entrar nas instzlacdes utilizando mascarz e
cumprindo s normas de conduts;

®  Arautelar 2 existénciz de materizl @ de produtos de limpeza para o cumprimeanto
integral do Plano de Higienizagdo da URC [com atencdo para higienizag2o das m3os e
de superficies coma corrim3o0s, maganetas, interruptores, torneiras, ghgl;

*  Arautelar que = loica utilizada & lavada na maquina de lavar com detergente e 2
temperaturas adequadas [BOYC-902C) & que esta se encontra em bom estado de
manutencio;

* Assegurar que os EPI [g.gx. luvas, mascaras, batas descartaveis) s3o0 eliminados em
szco fechado;

* Deverdo privilegiar-se asreunides gnfing &, caso sejam presenciais, deverdo decorrer
com o numeros minimo de pessoas possivel;

*  Asrefeiciesrgke-gwgy devem considerar a arvore de decisfio (anexo) 2 a Escola deve

possibilitar 2 separacdo e encaminhamento dos residuos.

Bibliografia: (1) MHSA-Manual de Higiene e Seguranga Alimentar, Uniself, SA - (2) Orientacdes sanitarias conjuntas da DGEstE, da DGS e da DGE
para o ano letivo 2020/2021 - (3) Guia Orientador Alimentacéo escolar em tempos de COVID-19, Ordem dos Nutricionistas.

uniserr - COVID-19

<= Plano de Contingéncia 27



https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.dgeste.mec.pt/wp-content/uploads/2020/07/Orientacoes-DGESTE_DGE_DGS-20_21.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf
https://www.ordemdosnutricionistas.pt/documentos/Qualidade/GUIA/GO062020.V01.pdf

=
=

UNISELF sa
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Il - Medidas para URC em Estabelecimentos de Educacso Pré-Escolar

# Oslugzresdevem estar marcados, de forma a assegurar o maximo de distancizamento
fisico entre criangas [2 executar pela Escola);

* MN3g devem ser partilhados quaisguer utensilios ou zlimentos (preparar o local da
refeicdo da crianga com o prato, talheres, guardanapo & encher o copo com agual;

* [Deve rezlizar-se, entre trocas de turno, 2 adequada limpeza e desinfeccio das

superficies utilizadas [a responsabilidade por esta accdo deve ser verificada em sede
de CE).

Il - Medidas para URC em Estabelecimentos do Ensino Basico & Secundario

# AFccoladeve definir periodos de almogo desfasados entre turmas e elaborar circuitos
EEFIEEiﬁE:IE com definicZo de fluxos de entrada e saida da 2rea e respectiva sinaléptics;

* |mpedir a modificac3o da orientac3o das mesas e das cadeiras;

*  Prever a diviso do Refeitdrio em blocos de cor diferente, permitindo a ocupagio
sequencial dos blocos, de modo 2 que a limpeza & 2 higienizag3o do espaco, @ cada
utilizac3o, seja optimizads;

* Eobrigatdria a utilizagSo de mascara no Refeitdrio portodos os presentes, excepto no
pericdo da refeicio;

# [Devem retirar-se artigos decorstivos & outros objectos das mesas de refeicdo;

* (s tzlheres & guardanzpos devem ser fornecidos em saquetz individual |2 sagqueta
podera ser utilizada para guardar 2 mascara, durante = refeicdo);

# [Deve rezlizar-se, entre troczsde turno, 2 adequada limpezz & desinfecc3o das mesas e
cadeiras utilizadas (2 responsabilidade por esta 2ccdo deve ser verificadz em sede de
CE);

# Disponibilizar 2gus através de meios que evitem 2 manipulacdo pelos utilizadores
[p.ex. dispensadores de comando ndo manual 2 colocer pels Escols ou servida por um
calaboradar da escola ou afecto 20 servigo);

# Deszconselhar @ utilizac3o de micro-ondas.
IV - Medidas para Rececdo e Armazenamento

*  Permitir aentrada do fornecedor apenas nazona de rececdo destinada para o efeito;

*  Szlyzzuardar que durante = entregz os fornecedores usam mMascars & CUMPrem o
distanciamento social;

* Providenciar luvas & bats/avental descartdvel ao colaborador que [egepciong
mercadoriz & manuseia 25 embalzsens, devendo ser descartadas no final da tarefs;

* Promowver = retireda de todss a5 caixas & embsalagens antes da armazenzagem dos

produtos.

Bibliografia: (1) MHSA-Manual de Higiene e Seguranga Alimentar, Uniself, SA - (2) Orientacdes sanitarias conjuntas da DGEstE, da DGS e da DGE
para o ano letivo 2020/2021 - (3) Guia Orientador Alimentacéo escolar em tempos de COVID-19, Ordem dos Nutricionistas.
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ANEXOS

ARVORE DE DECISAD PARA 0 MODELO DE FORNECIMENTO DE REFEICOES ESCOLARES

#I | #
¢ POSSIVEL DESFASAR 0% HORARIDS BEAE
LMOCITE, MANTENDO UM ALIMENT 52
HIORARID ADEQUADD? vEREChn723

05 KLUNGS TEM ALILAS 50 DE

FAREH OU 50 0E TARDES

.,ii; ORDEM DS

WU TRICONETAS

Bibliografia: (1) MHSA-Manual de Higiene e Seguranga Alimentar, Uniself, SA - (2) Orientacdes sanitarias conjuntas da DGEstE, da DGS e da DGE
para o ano letivo 2020/2021 - (3) Guia Orientador Alimentacéo escolar em tempos de COVID-19, Ordem dos Nutricionistas.
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Conjunto de orientagfes excepcionais de organizacao e funcionamento das

UCL e refeitérios dos estabelecimentos de educacado e ensino

NESTE ESTABELECIMENTO

I - Medidas Gerais a assegurar pelo DO/Insp/Coordenador E.oaRIaATORIC.O]
Manutencao e reforco do cumprimento de todas as normas de higiene e seguranca alimentar preconizadas
pelo MHSA da empresa.

Il - Medidas Gerais a assegurar pelo DO/Insp/Coordenador e a observar por todos os elementos da URC
*Conhecer os procedimentos do cliente a adoptar perante um caso suspeito de COVID-19 e qual o local da drea
de isolamento definido; Informar de imediato o superior hierarquico e a DQ;

eUtilizacdo obrigatdria de mdscara nas instalaces do cliente e da UCL, por todos os elementos da equipa;
*Cumprir as normas de conduta: distanciamento fisico, etiqueta respiratdria, correcta higienizagcao das maos e
evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca;

*Promover o distanciamento fisico entre colaboradores, mantendo sempre que possivel 1 a 2 metros de
distancia no desempenho das suas actividades, no contacto com elementos exteriores a equipa ou na pausa
para almogo/refeicdes;

*Pessoas externas a UCL s6 podem entrar nas instalacdes utilizando mascara e cumprindo as normas de
conduta;

*Acautelar a existéncia de material e de produtos de limpeza para o cumprimento integral do Plano de
Higienizacdo da URC (com atencdo para a higienizacdo das maos e de superficies como corrimdos, macganetas,
interruptores, torneiras, etc);

*Acautelar que a loica utilizada é lavada na mdquina de lavar com detergente e a temperaturas adequadas
(802C-909C), e que esta se encontra em bom estado de manutencdo; caso ndo existam meios mecanicos,
garantir que sdo cumpridas as normas de lavagem manual de loica previstas no MHSA,;

*Assegurar que os EPI (p.ex. luvas, mascaras, batas descartaveis) sdo eliminados em saco fechado.

! 11 - Estabelecimentos de i IV - Medidas para URC em Estabelecimentos do Ensino Basico e

Educacao Pré-Escolar Secundario H
i eNdo partilhar utensilios ou *Entre trocas de turno, realizar a limpeza e desinfeccdo das mesas e
i alimentos (preparar o local da cadeiras utilizadas*;

refeicdo da crianca com o prato, : i eImpedir a modifica¢do da orienta¢do das mesas e das cadeiras; H
i talheres, guardanapo e encher o *Os alunos devem cumprir as normas de distanciamento para com os :
i copo com agua); colaboradores;
: ii oE obrigatoria a utilizagdo de mascara no Refeitério por todos os i
*Entre trocas de turno, realizar a i presentes, excepto no periodo da refeicio;
i limpeza e desinfecgdo das i *Os talheres e guardanapos devem ser fornecidos em saqueta individual
i superficies utilizadas*. (a saqueta poderd ser utilizada para guardar a mascara, durante a i

:TZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZ : refeicdo); :
! V- Medidas para Recegao e i ¢ *Disponibilizar dgua através de meios que evitem a manipulagdo pelos :
i Armazenamento i i utilizadores (p.ex. dispensadores de comando ndo manual a colocar pela

: eSalvaguardar que durante a : i Escola ou servida por um colaborador da escola ou afecto ao servigo); :
i entrega os fornecedores usam *No caso de utilizacio de linha de self, os alimentos devem i
mascara e cumprem o preferencialmente ser disponibilizados aos alunos por um colaborador
i distanciamento social; da escola ou afecto ao servico; ou colocados em recipiente individual i
i ePromover a retirada de todas as i (p.ex. fruta) e os utensilios devem ser de acesso fécil (exemplo: copos, i
caixas e embalagens antes da ;i tabuleiros).
i garantir que este tipo de Aumentar a monitoriza¢ao do controlo dos procedimentos de HACCP e
embalagem ndo poderdo entrar { o controlo dos produtos alimentares.

i nazona de produgdo/cozinha.

* a responsabilidade por esta acgdo deve ser verificada em sede de CE
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